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POLITYKA PRYWATNOSCI
serwisu agnieszkakozdron.pl

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z korzystaniem z serwisu inter-
netowego agnieszkakozdron.pl jest Agnieszka Kozdron, zwana dalej ,,Administratorem”.
Kontakt z Administratorem w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych jest mozliwy:

e c-mail: kontakt@agnieszkakozdron.pl

e tel.: 518-089-032

Administrator nie wyznaczy! inspektora ochrony danych, poniewaz na dzien wejscia w zycie ni-
niejszej Polityki nie zachodza przestanki powodujace obowiazek jego wyznaczenia.

Serwis internetowy agnieszkakozdron.pl jest utworzony i utrzymywany z wykorzystaniem plat-
formy WebWave.

Podstawy prawne przetwarzania danych

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z:

e Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
t. (, RODO™);

e ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

e ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej;

e przepisami podatkowymi, rachunkowymi i innymi przepisami majacymi zastosowanie do
dziatalno$ci Administratora.

Zasady przetwarzania danych

Administrator przetwarza dane zgodnie z zasadami:
e zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci;
e ograniczenia celu;

e minimalizacji danych;

e prawidlowosci;

e ograniczenia przechowywania;

e integralnosci i poufnosci;

e rozliczalnoSci.

Administrator nie wymaga podawania danych osobowych, ktore nie sa niezbedne do realizacji okre-

slonego celu.

1.

Jakie dane moga by¢ przetwarzane

W zaleznosci od sposobu korzystania z Serwisu Administrator moze przetwarzaé:
® imig i nazwisko;

e adres e-mail;

e numer telefonu;

e dane potrzebne do realizacji zamdwienia;
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e dane potrzebne do wystawienia rachunku;

e adres dostawy, jezeli realizacja zaméwienia tego wymaga;
e informacje przekazane w formularzu kontaktowym;

e informacje zawarte w korespondencii;

e informacje dotyczace zamowionych ustug;

e informacje techniczne zwigzane z korzystaniem z Serwisu, w zakresie wynikajacym z jego
dzialania.

Administrator nie pozyskuje od uzytkownika danych osobowych wylacznie dlatego, ze uzytkownik
odwiedza strone.

Kontakt i formularze

1. Dane przekazane dobrowolnie za posrednictwem formularza kontaktowego, poczty elektronicz-
nej lub telefonu moga by¢ przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi oraz prowadzenia kore-
spondenciji.

2. W zaleznoéci od charakteru kontaktu podstaws, prawna jest:

e art. 6 ust. 1 lit. b RODO — podjecie dziatan na zadanie osoby przed zawarciem umowy;
e albo art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na ob-
studze korespondenciji.

3. Podanie danych wymaganych w formularzu jest niezbedne do obstugi zapytania.

Zamowienia 1 wykonywanie ustug

1. W przypadku zlozenia zaméwienia Administrator przetwarza dane niezbedne do:
®  zawarcia umowy;
e realizacji zaméwienia;
e wykonania ustugi;
o  kontaktu z klientem;
e przekazania materialéw;
e  obslugi reklamacji;
e obslugi posprzedazowe;.
2. Podstawsa prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
3. Dane wymagane do zawarcia lub wykonania umowy sg niezbedne do realizacji zamdwienia. Ich
niepodanie moze uniemozliwi¢ zawarcie lub wykonanie umowy.

Obowiazki podatkowe i rachunkowe

1. Dane moga by¢ przetwarzane w celu wykonania obowiazkéw wynikajacych z przepisow podatko-
wych, rachunkowych oraz innych obowiazkéw prawnych.

2. Podstawsa prawna jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

3. Administrator przechowuje dokumentacj¢ przez okres wymagany wlasciwymi przepisami prawa.
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IX.

Platnosci

W przypadku platnosci elektronicznych dane niezbedne do wykonania platnosci moga zostaé
przekazane operatorowi platnosci.

W Serwisie Klient moze korzystac z ustug Przelewy24.

Operator platnosci przetwarza dane réwniez zgodnie z wlasnymi zasadami ochrony danych i pry-
watnosci.

Administrator nie przechowuje danych instrumentéw platniczych, jezeli sa one przetwarzane bez-
posrednio przez operatora platnosci.

Dostawa

Jezeli realizacja zaméwienia wymaga dostarczenia przesytki, Administrator moze przekazaé pod-
miotowi realizujacemu dostawe dane niezbedne do jej wykonania, w szczegblnosci:

e imig i nazwisko;
e adres dostawy;

e numer telefonu lub adres e-mail, jezeli sa niezbedne do obstugi doreczenia.

WebWave jako dostawca platformy

Serwis jest utworzony i utrzymywany przy wykorzystaniu platformy WebWave.

W zwiazku z funkcjonowaniem Serwisu WebWave moze przetwarzaé¢ dane osobowe w imieniu
Administratora.

W zakresie, w jakim WebWave dziata jako podmiot przetwarzajacy, przetwarzanie odbywa si¢ na
podstawie odpowiedniej umowy powierzenia przetwarzania danych.

WebWave wskazuje, ze powierzenie moze obejmowac m.in. dane klientéw sklepu oraz 0séb kon-
taktujacych sie poprzez formularze.

Administrator nie moze zapewni¢, ze dane przekazane za posrednictwem funkcjonalnosci tech-
nicznych WebWave sa przetwarzane wylacznie przez Administratora. Z tego wzgledu wezesniej-
sze stwierdzenie, ze ,,nikt poza Administratorem nie ma dostgpu do danych”, nie znajduje zasto-
sowania i nie jest cz¢$cia niniejszej Polityki.

Inni odbiorcy danych

W zaleznosci od konkretnego celu dane moga by¢ przekazywane lub powierzane podmiotom
wspierajacym Administratora, w szczegdlnosci:

e dostawcy platformy internetowej;

e dostawcom uslug informatycznych;

e operatorom platnosci;

e bankom;

e podmiotom ksiggowym;

¢ podmiotom $wiadczacym ustugi prawne;

e firmom pocztowym i kurierskim;

e innym podmiotom, ktérych udzial jest niezbedny do realizacji konkretnej ustugi.
Dane sa udostepniane wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji okreslonego celu.
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Dane nie s sprzedawane
Administrator nie sprzedaje danych osobowych.

Administrator nie udostgpnia danych osobowych innym podmiotom w celu prowadzenia przez te
podmioty wlasnego marketingu.

Marketing

Administrator nie wykorzystuje danych klientéw do marketingu bezposredniego.

XIV.

XV.

XVIL

Pliki cookies

Serwis wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie.

Cookies moga by¢ wykorzystywane do zapewnienia prawidtowego dzialania Serwisu, bezpieczen-
stwa, zapamigtywania ustawien oraz — jezeli odpowiednie funkcje sa aktywne — tworzenia staty-
styk.

Serwis korzysta z infrastruktury WebWave, ktéra wykorzystuje cookies w zwiazku z funkcjonowa-
niem stron internetowych oraz moze wykorzystywac je do statystyk.

Szczegblowe informacje dotyczace cookies znajdujg si¢ w odrebnej Polityce Plikéw Cookies.

W przypadku cookies wymagajacych zgody uzytkownik moze zarzadzaé zgodami za pomoca me-
chanizmu dostgpnego w Serwisie.

Dane szczegdlnych kategorii

Uzytkownik nie powinien przekazywaé Administratorowi za posrednictwem formularzy danych
szczegblnych kategorii, o ktérych mowa w art. 9 RODO, jezeli ich przekazanie nie jest konieczne
do realizacji konkretnej ustugi.

Jezeli uzytkownik dobrowolnie przekaze takie dane, Administrator bedzie ocenial mozliwo$¢ i
podstawe ich przetwarzania zgodnie z art. 9 RODO.

Okres przechowywania danych

Dane osobowe sa przechowywane przez okres nie dluzszy, niz jest to niezbedne do realizacji celu
ich przetwarzania.

Dane zwigzane z wykonaniem umowy sa przechowywane przez okres potrzebny do jej wykona-
nia, obstugi posprzedazowej oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Dane objete obowiazkami podatkowymi lub rachunkowymi sg przechowywane przez okres wy-
magany wlasciwymi przepisami.

Dane przetwarzane na podstawie zgody sq przechowywane do czasu jej wycofania, chyba ze ist-
nieje inna podstawa prawna dalszego przetwarzania.

Dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu sg przechowywane do czasu
ustania tego interesu albo skutecznego wniesienia sprzeciwu, z uwzglednieniem sytuacji, w kto-
rych dalsze przechowywanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Po uplywie wlasciwego okresu dane sa usuwane lub anonimizowane, chyba ze dalsze ich przecho-
wywanie jest wymagane prawem.

RODO wymaga ograniczenia przechowywania danych do okresu niezbednego do realizacji celu
przetwarzania.
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Przekazywanie danych poza EOG

Administrator dazy do tego, aby dane osobowe byly przetwarzane na terenie Europejskiego Ob-
szaru Gospodarczego.

Jezeli w zwiazku z korzystaniem z ustug zewnetrznego dostawcy dojdzie do przekazania danych
poza EOG, przekazanie bedzie odbywalo si¢ zgodnie z rozdzialem V RODO.

Informacje dotyczace konkretnego transferu beda uwzgledniane w zakresie wymaganym przez art.
13 RODO.

XVIII. Bezpieczenistwo danych

Administrator stosuje odpowiednie §rodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochrong danych

przed nieuprawnionym dostepem, utrata, zniszczeniem, zmiana lub ujawnieniem.

XIX.

XXI.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje — w zakresie okreslonym w RODO — prawo do:
e dostepu do danych;

e otrzymania kopii danych;

e sprostowania danych;

e uzupelnienia danych;

e usuniecia danych;

e ograniczenia przetwarzania;

e przenoszenia danych, jezeli spelnione sa warunki okreslone w RODO;

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

e cofnigcia zgody, jezeli podstaws przetwarzania jest zgoda;

e wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Prawa te moga podlegac ograniczeniom wynikajacym z RODO lub innych przepisow prawa.

Realizacja praw

W celu realizacji praw nalezy skontaktowac si¢ z Administratorem: kontakt@agnieszkakozdron.pl
Administrator rozpatruje zadania zgodnie z zasadami 1 terminami okre§lonymi w art. 12 RODO.
W uzasadnionych przypadkach Administrator moze poprosi¢ o informacje pozwalajace potwier-
dzi¢ tozsamo$¢ osoby skladajacej zadanie.

Prawo do sprzeciwu

Jezeli dane s przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e lub £ RODO, osoba, ktérej dane doty-
cz4, moze — z przyczyn zwiagzanych z jej szczegdlng sytuacja — wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarza-
nia na zasadach okreslonych w art. 21 RODO.

W przypadku marketingu bezposredniego sprzeciw moze zosta¢ wniesiony w dowolnym momen-
cie.
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XXIV.

XXV.
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Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Administrator nie podejmuje wobec uzytkownikéw decyzji wywotujacych skutki prawne lub w
podobny sposéb istotnie na nich wplywajacych, ktére bylyby oparte wylacznie na zautomatyzo-
wanym przetwarzaniu danych.

Administrator nie wykorzystuje danych klientéw do tworzenia profili uzytkownikéw w celu auto-
matycznego podejmowania takich decyzji.

Narzedzia sztucznej inteligencii

Administrator nie wykorzystuje danych osobowych klientéw do trenowania modeli sztucznej inte-
ligenciji.

Administrator nie przekazuje materiatéw klientéw do narzedzi Al w celu tworzenia publicznych
baz danych ani ich ponownego publikowania.

Linki do innych stron

Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych.

Strony te dzialaja niezaleznie od Administratora i moga stosowa¢ wiasne zasady ochrony prywat-
nosci.

Przed skorzystaniem z zewnetrznego serwisu uzytkownik powinien zapoznac sie z jego polityka
prywatnosci.

Prawo do wniesienia skargi

Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wniesc skarge do organu nadzorczego, jezeli uzna, ze prze-
twarzanie jej danych narusza przepisy RODO.

Organem nadzorczym w Polsce jest:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

Zmiany Polityki Prywatnosci

Polityka moze by¢ aktualizowana w przypadku zmiany:
®  przepiséw prawa;

e sposobu funkcjonowania Serwisu;

e wykorzystywanych ustug 1 narzedzi;

e celow lub sposobow przetwarzania danych.
Aktualna wersja Polityki jest publikowana w Serwisie.
Istotne zmiany beda komunikowane w sposéb umozliwiajacy uzytkownikom zapoznanie sig¢ z ich
trescia.

Kontakt

Agnieszka Kozdron

kontakt@agnieszkakozdron.pl

tel. 518-089-032
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KILAUZULA INFORMACYJNA RODO
Zgodnie z art. 13 RODO Administrator informuje:
Administratorem danych osobowych jest Agnieszka Kozdron.

email: kontakt@agnieszkakozdron.pl

L. Cele i podstawy przetwarzania

1. Dane moga by¢ przetwarzane w celu:
e podjecia dziatan przed zawarciem umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
e  zawarcia i wykonania umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
e wykonania obowigzkéw prawnych — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;
e obslugi korespondencji — art. 6 ust. 1 lit. b lub f RODO;
e ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczed — art. 6 ust. 1 lit. f RODO;
e zapewnienia bezpieczefistwa Serwisu — art. 6 ust. 1 lit. f RODO;
e realizacji innych celéw, jezeli osoba, ktérej dane dotycza, wyrazita zgode — art. 6 ust. 1 lit. a
RODO.
2. Art. 13 RODO wymaga przekazania osobie m.in. informacji o administratorze, celach, podstawie
prawnej, odbiorcach i okresie przechowywania danych.

II. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ przekazywane lub powierzane podmiotom wspierajacym Administratora w prowadzeniu
dziatalnodci, w szczegdlnosci WebWave, operatorom platnosci, podmiotom ksiggowym, prawnym, pocz-
towym, kurierskim i informatycznym — wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji okreslonego celu.

III. Okres przechowywania

Dane sa przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania, a nastepnie przez okres
wymagany prawem lub potrzebny do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

IV. Prawa

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo dostgpu do danych, ich sprostowania, uzupelnienia, usu-
nigcia w przypadkach przewidzianych prawem, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych w przy-
padkach przewidzianych RODO, wniesienia sprzeciwu oraz cofnigcia zgody, jezeli podstawa przetwarza-
nia jest zgoda.

V. Skarga

Skarge mozna wnies¢ do:

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa
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VI. Dobrowolno$¢ podania danych

1. Podanie danych jest dobrowolne, jednak dane oznaczone jako niezbedne mogg by¢ konieczne do za-
warcia lub wykonania umowy, obstugi zapytania albo wykonania obowigzku prawnego.

2. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

3. Dane nie sa wykorzystywane przez Administratora do podejmowania decyzji opartych wylacznie na

zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotuja wobec osoby skutki prawne lub w podobny spo-
s6b istotnie na nig wplywaja.

Data wejécia w zycie: 26 sierpnia 2026 r.



